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REDACTAT PER Tècnica de qualitat 

REVISAT PER Degà i Vicedegà Acadèmic 

APROVAT PER Comissió de Qualitat de la Facultat 

Data d’aprovació: 21/09/2022. 

 
HISTÒRIC DE CANVIS 

Versió Data Descripció del Canvi 

01 Novembre 2009 Redacció del procés. 

02 Novembre 2019 Revisió global i canvis menors del procés. 

03 Febrer/març 2022 Adaptació a la nova fitxa de procés. Inclusió de responsables i 

d’indicadors. 

04 Abril/maig 2022 Revisió final i aprovació del nou redactat del PEQ010. 

05 Setembre 2022 Revisió del procés. 

Aquest document és vigent fins: 21/09/2026. 

 
Parts responsables Responsabilitats 

 
Degà/na 

(Responsable del PEQ) 

Revisió, seguiment i difusió de la política de qualitat de la Facultat de 

Matemàtiques i Informàtica a través dels canals de difusió́ del centre. 

Revisió i millora del procés. 

 

Deganat 
Redacció de la política  de qualitat de la Facultat de Matemàtiques i 

Informàtica. 
Seguiment i revisió del compliment de la política. 

Comissió de Qualitat 
Anàlisi, revisió i, si escau, presentació d’esmenes del document 

proposat. 

Junta de la Facultat 
Aprovació de la Política de Qualitat de la Facultat de 

Matemàtiques i Informàtica. 

Tècnic/a de qualitat Suport tècnic en les diverses fases del procés. 

 
1. Objectiu 

 

Establir la sistemàtica que s’ha de seguir per definir, aprovar, revisar i millorar la política de qualitat a la 

Facultat de Matemàtiques i Informàtica, seguint sempre l’orientació marcada per la política de qualitat 

establerts per la Universitat de Barcelona. 

2. Àmbit d’Aplicació 

 

L’aplicació d’aquest document s’estén a totes les activitats d’àmbit acadèmicodocent relacionades amb el 

procés de definició dels objectius de qualitat i les revisions periòdiques que es faran anualment a la Facultat 

de Matemàtiques i Informàtica. 
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3. Entrades al procés 4. Sortides del procés 

- Política de qualitat de la UB. 

- Política de la Qualitat i la Innovació 

Academicodocent de la Universitat de 

Barcelona. 

- Política de qualitat del centre actualitzada. 

 

5. Parts interessades pertinents en el procés 

 

- Personal docent i investigador (PDI) 

- Estudiants 

- Personal d’Administració́ i Serveis (PAS) 

- Agència de Polítiques i Qualitat de la UB (APQUB) 

 
6. Normativa, guies i directrius 

 
- Reial Decret 822/2021, de 28 de setembre, pel que s’estableix l’organització dels ensenyaments 

universitaris i del procediment d’assegurament de la seva qualitat. 
 

- Reial Decret 640/2021, de 27 de juliol, de creació, reconeixement i autorització d’universitats i 

centres universitaris, i acreditació institucional de centres universitaris. 
 

- Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’universitats de Catalunya. 
 

- Estatut UB. 
 

- Reglament de la Facultat de Matemàtiques i Informàtica. 
 

- Pla estratègic UB2030. 
 

- Estàndards i directrius per a l’assegurament de la qualitat en l’espai europeu d’educació 

superior (ENQA, 2005). 
 

- Pla Director de la Facultat de Matemàtiques i Informàtica. 

 

7. Processos relacionats 
 

- Procés transversal UB: FPTD11a: Definició de la Política de qualitat de la UB. 
 

- PEQ 011: Revisió del sistema d’assegurament intern de la qualitat (SAIQU). 

https://www.ub.edu/portal/web/politiques-qualitat/la-politica-de-qualitat-de-la-ub
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/10926971/Pol%C3%ADtica%2Bde%2BQualitat_area%2Bacad%C3%A8mica.pdf/9a443953-f819-39c1-e7f0-7baf91f64fa4
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/10926971/Pol%C3%ADtica%2Bde%2BQualitat_area%2Bacad%C3%A8mica.pdf/9a443953-f819-39c1-e7f0-7baf91f64fa4
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/10926971/Pol%C3%ADtica%2Bde%2BQualitat_area%2Bacad%C3%A8mica.pdf/9a443953-f819-39c1-e7f0-7baf91f64fa4
https://mat.ub.edu/la-facultat/sistema-de-qualitat/sistema-dassegurament-intern-de-la-qualitat/politica-i-objectius-de-qualitat/
https://mat.ub.edu/la-facultat/sistema-de-qualitat/sistema-dassegurament-intern-de-la-qualitat/politica-i-objectius-de-qualitat/
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-12613
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-12613
https://www.parlament.cat/document/nom/TL43.pdf
https://www.ub.edu/web/ub/ca/universitat/organitzacio/normatives/estatut/estatut.html
https://www.ub.edu/web/ub/galeries/documents/sites/transparencia/organs_govern/consell_govern/Acords/consell_20160713/02.2016_07_Annex-17.pdf
https://www.ub.edu/web/ub/ca/sites/transparencia/publicitat-activa/informacio-institucional/pla_estrategic/index.html
https://www.aqu.cat/ca/Coneix-AQU/Com-ho-fem/Estandards-i-directrius-europeus-ESG
https://www.aqu.cat/ca/Coneix-AQU/Com-ho-fem/Estandards-i-directrius-europeus-ESG
https://mat.ub.edu/la-facultat/sistema-de-qualitat/sistema-dassegurament-intern-de-la-qualitat/pla-director/
https://www.ub.edu/portal/documents/6842414/8189969/FPT_D11a_Pol%C3%ADtica%2Bde%2Bla%2Bqualitat_V01.pdf/7fbe93a0-e34e-672d-f140-ba672d0322bc
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8. Desenvolupament del procés (PROCEDIMENT) 

 
 

QUE 

(Acció) 

COM 

(Descripció de l’acció) 

QUI 

(responsable o 

agent implicat) 

QUAN 

(Terminis) 

Proposta de la política i 

els objectius de qualitat 

El/La Degà/na i l’equip deganal elaboren una 

proposta de la política  de qualitat del centre. 
Degà/na 

i equip deganal 

En situacions 

de canvi 

Anàlisi 

La Comissió de Qualitat revisa la nova proposta o 

la proposta d’actualització i, si s’escau, presenta 

observacions. 

Comissió  

de  Qualitat 

Quan l’equip 

deganal 

modifiqui la 

Política. 

Informació i 

exposició pública 

El/La Degà/na difon la proposta sobre la política 

de qualitat a tots els grups d’interès de la Facultat 

de Matemàtiques i Informàtica a través dels canals 

ordinaris de difusió per tal que hi puguin presentar 

observacions. 

Degà/na 

Després que la 

Comissió 

l’hagi revisat. 

 
Aprovació 

La Junta de Facultat analitza la proposta, si escau, 

presenta esmenes al document, i finalment aprova 

la Política de Qualitat del centre. 

Junta de Facultat 

Després que la 

Comissió 

l’hagi revisat. 

 
Difusió 

La política de qualitat es difon a través 

dels canals de difusió ordinaris del centre, seguint el 

procés establert al PEQ140. 

Degà/na 

Després de 

l’aprovació per 

Junta. 

Seguiment i millora de 

la Política i Objectius 

de Qualitat 

El/La Degà/na, conjuntament amb l’equip deganal, 

farà el seguiment del desplegament de la Política de 

la Qualitat de forma anual, i elaborarà un informe 

de revisió de la Política de Qualitat. 

Deganat 
Amb caràcter 

anual. 

Revisió de la política i 

els objectius de qualitat 

Revisió de la Política  de qualitat del centre. 
Deganat Cada dos anys. 

 

9. Revisió i millora del procés 

 

Acció Descripció d’accions Responsabilitats Terminis 

 
Seguiment, 

revisió i 

millora del 

procés. 

Revisió de la política de qualitat del centre a partir 

de la plantilla de revisió. 
 

Anualment es revisarà que la política de qualitat 

garanteix i permet el desplegament correcte dels 

objectius de qualitat que es troben en el pla director. 
 

En cas que hi hagin canvis en el document aquest 

s’haurà d’aprovar per la Junta de Facultat. 

 

 

 
Deganat 

Com a mínim 

un cop a l’any, 

la Comissió de 

Qualitat del 

centre es reunirà 

per revisar el 

SAIQU. 
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10. Evidències documentades associades al procés 

 

Codi Documentació Suport d’arxivament 
Responsable de la 

custòdia 

DOC_PEQ010_01 Document de Política  

de Qualitat. 

Web de la Facultat 

SharePoint Qualitat de la 

Facultat de Matemàtiques i 

Informàtica 

Administrador/a 

SharePoint 

Qualitat 

DOC_PEQ010_02 Acta de la Junta de la Facultat 

d’aprovació de la política de 

qualitat. 

SharePoint Qualitat de la 

Facultat de Matemàtiques i 

Informàtica 

Administrador/a 

SharePoint 

Qualitat 

DOC_PEQ010_03 Informe de revisió de la 

política de qualitat. 

SharePoint Qualitat de la 

Facultat de Matemàtiques i 

Informàtica 

Administrador/a 

SharePoint Qualitat 

 

11. Indicadors associats al procés 

 

Codi Denominació Valor Acceptació Valor Meta 

IN_PEQ010_01 Temps des de l’última revisió. <= 4 anys 

(o canvi d’equip) 

<= 4 anys 

(o canvi d’equip) 

Valor meta: valor desitjat per l’indicador, on es vol arribar.  

Valor acceptació: valor mínim acceptable. 

https://mat.ub.edu/la-facultat/sistema-de-qualitat/sistema-dassegurament-intern-de-la-qualitat/pla-director/

